FORMULARZ REKLAMACYINY

SMARTmedia tukasz Bekus
ul. Puzaka 8 lok 11

42-224 Czestochowa
sklep@aqitees.pl

Data WYKIYCIA WAOY: oouieiiiiiieiiiiiee et ee e sttt e e et e e s s st e e e e e ssaabeaeeeessabbaaeeeessassaaeeesensssasaeasssnsseaeeessnnnns
SzczegOtoWy OPIS WYKIYLYCh Wa: .....eeiiiiiiiiiieie e s e e e s s ae e e e s e sabe e e e e e e ssseneas
Data Zawarcia UMOWY/AOSTAWY: ...c..iiiuiiriieiienieesiie sttt sttt sttt sttt ettt e ettt e bt e beenbe e beesbeenseeseeee
IMIE 1 NQZWISKO KIIENTA: .eeeeeieii it e e e e e e e e s e e e s e s et searereeeaeeaaaeeeessensannnsnnnns
AAFES KIIBNTA: ..ttt ettt ettt e e st e e e sat e e e s bttt e saabe e e s aateeeeabeeesnbe e e s anneeeenbeeesnneeas

Zadania Klienta: wymiany towaru na nowy/obnizenia ceny/odstgpienia od umowy - (o ile wada jest
istotna)*.

*niepotrzebne skresli¢

Wartos¢ obnizenia ceny wedtug 2gdania KIEeNta: ........coooe i e e e e e e e e e e s esaanns

el oY g na = ol [=ie [o T = 1d (o 1YY EUUPRURRN

Podpis KlEeNnta: .......ueeeeeeiieeieei e

(tylko wéwczas, gdy formularz przesytany jest w formie papierowe;j)

Data: e

Kazdy Klient bedacy konsumentem moze skorzystac z pozasagdowych sposobdw rozpatrywania reklamacji i dochodzenia roszczen. Cheac skorzystaé z
mozliwosci polubownego rozwigzywania sporéw dotyczacych zakupdw internetowych, konsument moze ztozy¢ swojg skarge np. za posrednictwem unijnej
platformy internetowej ODR, dostepnej pod adresem: http://ec.europa.eu/consumers/odr/



http://ec.europa.eu/consumers/odr/
mailto:sklep@gitees.pl

